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Arastirmast 2004/05, Fraunhofer Institute

Imalat Sanayiinde
for Systems and Innovation Research
(Fraunhofer ISI) isbirligi ile TUSIAD-
Sabanci  Universitesi Rekabet Forumu
(REF) koordinasyonunda uygulanmis bir
arastirma projesidir. Proje, Tiirkiye’de
imalat sanayiinin 6nemli bir boliimiiniin
yer aldigi Istanbul, Kocaeli, Konya ve
Kayseri illerinin merkezlerini olusturdugu
4 bélgede uygulanmigtir. Anilan bélgelerin
bazilarinda birden fazla il bulunmaktadir.
Bu iller; Kirklareli, Sakarya, Balikesir,
Karaman ve Nevsehir'dir. Incelenecek
sektorler olarak gida, tekstil, metal ve
kimya belirlenmistir. Bu bolge ve illerde,
bu 4 sektérden TOBB veri tabanindan

istatistiki kurallara uygun olarak segilmis

temsil niteligine haiz toplam 135 firma (20

gida, 46 tekstil, 48 metal ve 21 kimya
sektorii firmast) ziyaret edilerek buralarda
Imalat Sanayiinde Yenilik Anketi miilakat
seklinde —uygulanmistir. Iller  bazinda
istatistiki olarak yeterli sayr olmadig igin
analizler sektor bazinda yapiimistir.

Elde edilen bu veriler REF
tarafindan degerlendirilerek, yukaridaki
baslikta adlart yer alan sekiz ayri rapor
halinde  yayimlanmaktadir.  Elinizdeki
raporda “Ar-Ge/ Yeni Uriin Gelistirme/
Yenilik” konular: incelenmektedir.

Bu rapordaki kritik konular; ar-ge
ve tasarim kaynaklari, firmalarin yeni tiriin
performansi, yeni iiriin devreye alma,
tiretim teknolojisinde goriilen yenilikler ve

beklentiler ve ar-ge ve yenilik konusunda

verilen desteklerdir.

* Sabanci Universitesi; **Selcuk Universitesi; ***Gebze Yiiksek Teknoloji Enstitiisii




AR-GE VE TASARIM

Bu béliimde, arastirmada yer alan firmalarin teknoloji, yenilik ve yeni iiriin gelistirme
alanlarinda nasil bir yapilanmaya gittikleri ve ne tiir mekanizmalar1 ve siirecleri harekete

gecirdikleri incelenecektir.

Ar-ge' Faaliyetleri Kaynaklar

Firmalarda ar-ge faaliyetlerinin yapildigt birimleri inceledigimizde, ar-ge
faaliyetlerinin yapilmasinin daha muhtemel olacag1 bagimsiz ar-ge biriminin ankete cevap
veren firmalarda genel olarak en az yararlanilan birim oldugu goriilmektedir. Firmalarin
%23°1 ar-ge faaliyetlerinin gergeklestirildigi birimin bu tiir bagimsiz bir birim oldugunu
soylerken, %281 dis kaynaklarn, %46’s1 miihendislik/tasarim biriminin, %71°1 de iiretimde

gorevli uzmanlarin ar-ge faaliyetleri i¢in kullanilan kaynaklar oldugunu ifade etmektedir

(Sekil 1).
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Sekil 1. Ar-ge faaliyetleri i¢in kullanilan kaynaklar

Firmalarin %71’1 gibi biiylik bir ¢ogunlugu ar-ge faaliyetlerini iiretimde gorevii
uzmanlarma dayandirmaktadir. Bu firmalar, iiretimde bulunan uzmanlarima mevcut isleri
disinda boylesi bir sorumlulugu da yiikklemis goriinmektedir. Bu sekilde siirdiiriilen
faaliyetlerin daha ziyade gelistirme ve Ozellikle iiretim teknolojisi gelistirme boyutuna

odaklanacagini bekleyebiliriz.

! Yeni bilimsel ve teknolojik bilgi elde etmek; yeni iiriin ve prosesleri tasarlamak ve gelistirmek; yeni elde
edilmis bilgileri, {iriin ve proseslerin teknik olarak 6nemli bir bi¢imde iyilestirilmesinde kullanmak amaciyla
yapilan, arastirmaya dayali ¢aligmadir. Ar-ge ¢alismalarina; firma tarafindan yapilan ar-ge calismalari, diger
isletmelerden satin alinan ar-ge hizmetleri, firma igin ilgili birimler tarafindan yapilan ar-ge ¢aligmalar1 dahildir.
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Sektorlere baktigimizda bagimsiz ar-ge biriminin en ¢ok kimya sektoriinde (%38),
ardindan metal sektoriinde kullanildigini gézlemliyoruz (%33). Miihendislik/tasarim birimi
diger sektorlere gore metal sektdriinde daha yaygindir (%58). Gida firmalarinin %89’u, tekstil
sektorll firmalarinin %74’1, kimya ve metal firmalarinin da yaklasik %65°1 ar-ge faaliyetlerini
tiretimde gorevli uzmanlar ile siirdiirmektedir. D kaynaklar tekstil sektoriinde %41 oraninda

kullanilirken, diger sektorlerde yaklasik %22 oraninda kullanilmaktadir.

Tasarim Kaynaklari

Tasarim konusunda da ar-ge faaliyetlerinde oldugu gibi iiretimde gorevli uzmanlarin
aktif olarak kullanildig1r goriilmektedir. Firmalarin %62’si bu kaynagi tasarim konusunda
kullanirken diger kaynaklar1 birbirine yakin ve yaklasik %35 oraninda kullanmaktadirlar

(Sekil 2).
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Sekil 2. Tasarim i¢in yararlanilan kaynaklar

Tasarim konusunda sektdrel farkliliklara bakarsak iiretimde gorevli uzmanlar: en
onemli diye niteleyen sektorlerin gida ve tekstil oldugu goriilmektedir. Gida sektorii
firmalarinin %78, tekstil sektoriiniin %65, metal ve kimya sektorlerinin ise %57 seviyelerinde
kullandig1 kaynaklar iiretimde gérevli uzmanlardir. Tlging bir sekilde metal ve kimya sektorii
firmalarinin bir diger agirlikli bolimi, yaklasik %50 ile miihendislik/tasarim birimlerini
tasarim kaynagi olarak kullandigini sOylemektedir. Tekstil ve gida sektorii firmalarinin
yaklasik %28’1 bu birimleri kullanmaktadir. Dis kaynaklar metal sektoriinde %15, diger
sektorlerde yaklasik %40 oraninda kullanilmaktadir. Tasarim takimlarimin ise en ¢ok metal

sektorlinde (%42), en az gida sektoriinde (%11) kullanildig1 goriilmiistiir.
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Ar-ge ve tasarim konusunda elde edilen sonuglar ¢calismaya katilan firmalarda ar-ge ve
tasarimin ayr1 bir birimde orgilitlenmis olmasindan ziyade mevcut miihendislik kadrosu —

Ozellikle tiretimde gorevli uzmanlar- tarafindan siirdiiriildiiglinii géstermektedir.

FIRMALARIN YENI URUN PERFORMANSI

Bu bélimde yeni iriin®, aksi acik olarak belirtilmedikce, firma icin yeni iiriin

anlaminda kullanilmakta ve pazar i¢in yeni liriinii de kapsamaktadir.
Yeni Uriin Gelistirmek Icin Gereksinilen Insan Giicii Kaynag

Yeni {irtin gelistirmede kullanilan insan giicii kaynagina bakildiginda biiyiik 6lgekli
firmalarin %42’si, kii¢iik Olgekli firmalarin %38’1 ve orta Olgekli firmalarin %?22’sinin
herhangi bir yeni {iriin i¢in en fazla 5 adam-aylik bir kaynaga ihtiya¢ duydugu goriilmektedir
(Sekil 3).
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Sekil 3. Yeni iiriin gelistirmek i¢in gereksinilen insan giicii kaynagi (firma 6lceklerine gore)

Sektorlere gore yeni iiriin gelistirmek i¢in gereksinilen kaynaga bakildiginda da firma
buiytikliikleri i¢in olana benzer bir tabloyla karsilasilmaktadir. Yeni iirlin gelistirmek i¢in gida,
kimya ve metal sektorii firmalarinin %65 kadarinda, tekstil sektorii firmalarinin ise %40’ 1inda
10 adam-ay veya daha az bir kaynak gerekmistir (Sekil 4).

Arastirmada yer alan firmalarda yeni {irlin gelistirme biitcelerinde insan kaynagi
bilesenin biiyiikliigii hakkinda bir verimiz olmamasina ragmen firmalarin genel yapisindan

hareketle bu bilesenin proje biitcesi iginde goreli 6nemli bir yer isgal etmesi gerektigini

? Yeni iiriin ile firma tarafindan son ii¢ y1l iginde piyasaya siiriilen ve tasariminda firmanin da yer aldig1 iiriinler
kastedilmektedir. Onceki iiriin kusagi ile karsilastirildiginda malzemesi, pargalari, yerine getirdigi islevler
acisindan dze iliskin teknolojik farklar gdsteren iiriin yeni tirlindiir.




sOyleyebiliriz. Bu varsayim dogru ise, kullanilan insan giicii kaynagi biiyiikliiklerinden
hareketle yeni iriin gelistirme projesi biit¢elerinin de olduk¢a miitevazi oldugunu one
stirebiliriz. Kullanilan insan giicii kaynagmin diizeyi bize yeni iriinlerin genellikle kiigiik

degisiklikler i¢eren iirtinler oldugunu gostermektedir.
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Sekil 4. Yeni iiriin gelistirmek icin gereken insan giicii kaynagi (sektorlere gore)
Son U¢ Yilda Yeni Uriin Uretmis Firmalar

Firmalarin son ii¢ yildaki yeni iiriin performanslar incelendiginde en aktif sektor,
firmalarinin %90’1n1n son ii¢ yilda en az bir yeni iirlin tirettigi ifade edilen kimya sektoriidiir.
Kimya sektoriinii hemen takip eden sektoriin %85 ile metal sektorii oldugu goriilmektedir.
Tekstil firmalarinin %751 ve gida firmalarinin ise yaklasik %80’1 son ii¢ y1l i¢inde en az bir
yeni iirlin iiretmistir.

Yeni iiriin performanst firma biiyiikliiklerine gore degerlendirildiginde ise biiyiik
Olcekli firmalarin %80’inde, orta ve kiigiik 6l¢ekli firmalarin %85’inde son {i¢ yilda en az bir
yeni Uiriin tiretildigini goriiyoruz.

Son {i¢ yilda iiretilen yeni iirlin sayisina bakildiginda ise ilging bir tablo ortaya
¢ikmaktadir. Tiim sektorlerde en ¢ok rastlanan yeni iiriin adedi araliginin 1-5 adet oldugunu
gorliiyoruz. Gida ve metal sektoriindeki firmalarin yaridan ¢ogu, son {i¢ yilda pazara 1-5 adet
araliginda yeni {irlin siirerken, yeni iirlin uygulamasinin en yaygin oldugu sektdr olan kimya
sektorliinde firmalarin %20’sinde son {i¢ yilda pazara 51 adet ve lizerinde yeni iiriin

stiriilmistiir (Sekil 5).
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Sekil 5. Son ii¢ yi1lda pazara sunulan yeni {iriin adetleri

Bu yeni iirlinlerin iginde sadece firma i¢in degil ayn1 zamanda pazar i¢in de yeni
iiriin Ureten firmalarin basinda kimya sektorii firmalari gelmektedir. Kimya sektorii
firmalarinin %67’si pazar i¢in de yeni olan iriinler iiretirken, metal ve tekstil sektorii
firmalarinin %59°u, gida sektdrii firmalarinin ise %47’si bu tiir iiriinler iiretmislerdir. Ilk
bakista bu oranlar yiiksek olarak goriilse de, en yaygin yeni iiriin araliginin 1-5 oldugu goz
Oniine alindiginda, pazar i¢in yeni {iriinlerin adedinin de ¢ok fazla olmadig1 6ne siiriilebilir.
Ancak burada vurgulanmasi gereken husus, firmalarin az sayida dahi olsa, pazar i¢in de yeni

iirlin liretme c¢abasi i¢inde olmalaridir.

On Yildan Uzun Siireli Uriinler

Yeni iirlin kadar eski iirtinlerin de satiglarda ne agirlikta oldugunu 6grenmek firmanin
iriin portfoyiinii degerlendirmek ve pazarin dinamigine nasil karsilik verdigini anlamak
acisindan Onemlidir. Gida sektoriinde, 10 yildan uzun siiredir faaliyet gdsteren firmalarin
%75’inin 10 yildan uzun siireli tirlinii oldugu goriiliir. Tekstil sektoriinde bu oranin %78’e,
metal sektorliinde %85’e¢ ve kimya sektoriinde ise %100°e ¢iktig1 goriilmektedir. Tim
sektorlerde yeni Uriinler liretilmekle birlikte hepsinde modast gegmeyen ve satisi siirdiiriilen

uzun yasam ¢evrimine sahip tiriinlerin bulundugu da anlasilmaktadir.




Yeni Uriinlerin Cirodaki Pay

Son ii¢ yilda pazara sunulmus yeni iiriin satiglarinin toplam satislar igindeki paylari

incelendiginde, tiim sektorlerde firmalarin yarisindan ¢ogunda yeni iiriin satiglarinin ciro

icindeki payinin %1-20 araliginda gergeklestigi gozlenmektedir (Sekil 6).
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Sekil 6. Yeni iiriin satiglarinin 2003 yil1 cirosu i¢indeki pay1

On Yildan Uzun Siireli Uriinlerin Cirodaki Pay1

On yildan uzun stiredir hizmet veren firmalarin, on yildan uzun siiredir piyasada olan

tirtinlerinin 2003 cirolarindaki paylar sektorler arasinda farkliliklar géstermektedir (Sekil 7).
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Sekil 7. On yildan uzun siireli iiriin satiglarinin 2003 y1l1 cirosu i¢indeki pay1

Metal ve kimya sektorii firmalarinin on yildan uzun siireli {iriinlerinin 2003

cirolarindaki paylarinin birbirlerine yakin oranlarda dagildigir goriilmektedir. Gida sektorii
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firmalarinin %65’inde bu triinlerin cirodaki paylart %61-80 arasindadir. Tekstil sektoriinde
ise firmalarin yaklagik %45’inde bu iiriinlerin cirodaki paylar1 %81’in {izerindedir. Bu tiir, bir
anlamda geleneksel lriinlerin satisinin toplam ciro i¢indeki paymin goreli yiiksekligi yeni

tiriin performansi konusunda da olumsuz bir tabloya isaret etmektedir.

Yeni Uriin Satislarinin Bolgesel Dagilim

Yeni iiriin satiglarinin bolgesel dagilimi incelendiginde ilk sirayr firmanin kendi
bolgesinin aldig1 goriilmektedir. Gida ve kimya sektorlerinin yurt i¢i agirlikli satislarina
karsin, tekstil sektorii yeni tirlinlerinin %43’linli yurtdisina satarak tiim sektorler icinde yeni
tiriinlerinin satisinda yurt dis1 paymin en yiliksek oldugu sektér konumunda bulunmaktadir

(Sekil 8). Bu sonucun nedeni olarak tekstil pazarinin yapist gosterilebilir.
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Sekil 8. Yeni iiriin satislarinin bolgesel dagilimi

Yeni Uriin Projelerinde Basarisizik Oranlari ve Nedenleri

Yeni iiriinlerde son ii¢ yilda yasanan basarisizlik oranlarinda soyle bir tablo ortaya
¢ikmaktadir: Gida sektoriinde firmalarin %25°1, tekstil sektoriinde %32’si, metal sektoriinde
%241 ve kimya sektoriinde %35°1 yeni iirlin gelistirmede basarisiz projeleri oldugunu
belirtmislerdir. Basarisizlik firma o6l¢eginde degerlendirildiginde biiyiik firmalarin daha
basarilt oldugu gorilmektedir: Biiyiikk Olcekli firmalarin %22’si, orta 6l¢ekli firmalarin
%36’s1, kiigiik 6lgekli firmalarin %35’inde basarisizlikla sonuglanan yeni iirlin projeleri s6z
konusudur.

Adet olarak bakildiginda, basarisiz yeni iirlin projelerinin biiylik oranda 1-5 adet

araliginda gergeklestigini goriiyoruz. Nitekim 1-5 araligindaki basarisiz yeni iirlin projelerinin
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toplam ig¢indeki ylizdesi kiigiik dlgekli firmalarda %100, orta 6lgekli firmalarda %75, biiylik
Olcekli firmalarda %89 olmaktadir (Sekil 9).
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Sekil 9. Yeni iiriin gelistirmede basarili ve basarisiz {iriin oranlari
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Sekil 10. Yeni liriinlerin basarisiz olma nedenleri (firma biiyiikliiklerine gore)

Uriinlerin  basarisiz  olma nedenleri firma biiyiikliikklerine gore farkliliklar
gostermektedir. Biiyiik ve kiiclik 6l¢ekli firmalarda driiniin teknik problemleri one g¢ikarken,
orta 6lcekli firmalarda belirgin bir sekilde one ¢ikan sebep goriilmemektedir (Sekil 10).

Sektorlere gore iirlinlerin basarisiz olma nedenlerine bakildiginda ise yine ciddi
farkliliklar ortaya g¢ikmaktadir. Gida sektorii firmalart igin basarisizlik esas olarak talep
diistikliigiinden kaynaklanirken, metal ve kimya sektorlerindeki firmalarda teknik problemler,
tekstil sektoriindeki firmalarda ise pazarlama sorunlari 6ne ¢ikmaktadir (Sekil 11).

Teknolojisi goreli daha karmasik olan makine ve kimya sektorlerinde basarisizlik nedeni
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olarak teknik problemlerin diger sektorlere gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Basarisizlik nedenleri sektorlerin ve firmalarin giderilmesi amaci ile iizerine egilmesi gerekli

zayifliklara da isaret etmektedir.
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Sekil 11. Yeni liriinlerin basarisiz olma nedenleri (sektorlere gore)

YENI URUN DEVREYE ALMA
Yeni iirtin liretimine gegiste bir prosediiriin uygulanmasiin bu gegisin verimliligini
artirmasi beklenir. Yeni iiriin liretimine gegiste firmalarin ‘formel’, yerlesik prosediirleri olup
olmadig1 soruldugunda bir dnceki soruda oldugu gibi firmalarin yaridan biraz ¢cogu “Evet”
cevab1 vermistir. Prosediirii olan ve uygulayan sektorlerin baginda kimya sektorii gelmektedir.
Bu sektorde firmalarin %70’inde yeni {iriin {iretimine gegis prosediirii mevcuttur (Sekil 12).
Biiyiikliiklerine gore bakildiginda ise, biiyiik firmalarin %74 {inlin yeni {iriin liretimine gegis

prosediirlerinin  oldugu, orta ve kiigciik Olcekli firmalarda bu oranin yariya distigi

gozlenmektedir.
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Sekil 12. Yeni iiriin iiretimine gegis prosediirii
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URETIM TEKNOLOJISINDE YENILIKLER VE BEKLENTIiLER
Firmalarda Uretim Teknolojisindeki Degisiklikler

Gida sektorii disindaki diger sektorlerde firmalarin yaklasik %50’°si son {li¢ yilda
iiretim teknolojilerinde biiyiik bir degisiklik yapmisken, bu oran gida sektorii firmalarinda
%35 tir. Oniimiizdeki ii¢ y1l iginde firmalarin yaklasik %30 u iiretim teknolojisinde biiyiik bir
degisiklik yapmay1 planlamaktadir (Sekil 13). Gerek iiretim teknolojilerinde biiyiik degisiklik
yapmis firmalarin gerekse oniimiizdeki ii¢ yilda bir biiylik degisiklik yapmay1 planlayanlarin
oranmin yiiksekligi sektordeki firmalarin goreli yogun bir modernizasyon faaliyeti iginde

oldugunun bir gostergesi olarak kabul edilebilir.
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Sekil 13. Firmada biiyiik bir iiretim teknolojisi degisikligi

Firmalarin iiretimde modernizasyon igin ayirdiklar1 biitge araliklarma iliskin bilgi
Sekil 14’te verilmistir. Uretimde modernizasyon yatirimlarinin firmada uygulanan {iretim
teknolojilerinde degisiklige yol agmasi beklenir. Firmalarin {iretimin modernizasyonu igin
ayirdiklar1 yatinm biitgeleri ile yapilmis biiyiik teknoloji degisiklikleri arasindaki paralellik
dikkat c¢ekicidir (Sekil 13). En az teknoloji degisikligi yasanan gida sektoriinde firmalarin
modernizasyon i¢in yatirim biitceleri de diger sektorlerden daha azdir. Tekstil ve kimya
sektorlerinde 1 milyon eurodan fazla yillik yatirim biit¢esi ayirmis firmalarin orani ve bu iki

sektorde yasanan biiyiik teknoloji degisikligi diger sektorlerden daha yiiksek orandadir.
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Sekil 14. Uretimin modernizasyonu i¢in ortalama yillik yatirim biitgesi

Uretim Teknolojisi Degisikliklerinin Uriinlere Etkisi

Gergeklesen iiretim teknolojisi degisikliklerinin {iriinlere etkileri ise gida sektoriinde
biraz farklilasmakla birlikte genellikle benzer sonuglar vermistir. Uretim teknolojisi
degisikliklerinin biitiin sektorlerde mevcut {riinlerin iyilestirilmesine olumlu katkis1
gozlendigi gibi firma i¢in yeni iirlinlerin gelistirilmesine de yol agtig1 anlagilmaktadir. Oranlar
cok yakin olsa da, gida sektorli hari¢ diger sektorlerde teknoloji degisikligi sonucunda yeni
iriinler ciktigimi belirten firmalar, mevcut {irlinlerin 1iyilestirildigini belirten firmalardan
fazladir (Sekil 15). Biitlin bu gbzlemler, yeni iirlin {iretiminin tiretim teknolojisi degisiklikleri

ile iliskisini sergilemektedir.
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Sekil 15. Uretim teknolojisi degisikligi yasandiysa, firma iiriinlerinin bundan etkilenmesi
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Sektorde Biiyiik Uretim Teknolojisi Degisiklikleri

Son {i¢ yilda sektorlerin iiretim teknolojisinde yapilmis biiylik degisiklikler
soruldugunda ise, firmalarin yaklasik %20’sinin sektorde iiretim teknolojisinde biiylik bir
degisiklik yapildigini belirttigi goriiliir. Firmalarin yaklagik %20’si dniimiizdeki {i¢ y1l i¢inde
kendi sektdrlerinde iiretim teknolojisinde biiyiik degisiklikler beklemektedir (Sekil 16).

Sektordeki firmalarin biinyesinde gerek gergeklestirilen gerekse gergeklestirilmesi
ongoriilen biiyiik degisikliklerin yayginligi sektérde yasanmis ve yasanmasi dngoriilen biiyiik
degisikliklerin oranlar1 ile karsilagtirlldiginda goriilen fark firmalarin sektordeki {iretim
teknolojisi degisikliklerini takip etme ve iiretim teknolojilerin giincelleme arzusu seklinde

degerlendirilebilir.
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Sekil 16. Sektorde biiyiik tiretim teknolojisi degisiklikleri

YENILIiK KONULARINDA VERILEN DESTEKLER

Ar-ge ve yenilik konusunda firmalarin performansinin iyilestirilmesine yonelik olarak
Tirkiye’de birtakim destek programlar gelistirilerek uygulamaya konmustur. Bu boliimde,
anketimize katilan firmalarin bu kurumlar tarafindan verilen desteklerden haberdar olup
olmadiklar1 ve sayet haberdarlarsa bu olanaklardan faydalanip faydalanmadiklarina iligkin
sonuglar lizerinde durulacaktir.

Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi (TTGV) desteklerinin basinda diistik faizli ve
uzun donemde geri 6demeli ar-ge fonlar1 gelmektedir. Metal sektoriinde firmalarin %55°1
TTGV’den haberdarken, bu oran gida ve kimya sektorlerinde %45°e, tekstil sektoriinde ise
%?33’e diismektedir. TTGV desteklerinden sadece kimya ve metal sektorlerinin faydalandigi
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goriilmektedir. Toplamda kimya sektori firmalarinin yaklasik %16’s1, metal sektorii
firmalarinin da %9°u TTGV destegi kullandigin1 ifade etmistir (Sekil 17).

Teknoloji izleme ve Degerlendirme Baskanhgi (TUBITAK-TIDEB)® ise geri
O0demeli ve geri 6demesiz olarak firmalarin ar-ge harcamalarina katkida bulunabilecek fonlar
saglayan bir devlet kurumudur. Tekstil sektoriinde firmalarin %70’1, kimya sektoriinde %681,
metal sektdriinde %67’si ve gida sektdriinde %55°i TUBITAK-TIDEB’den haberdar
olduklarini ifade etmislerdir. Bununla birlikte en az haberdar olan gida sektorii firmalariin
aktif olarak bu destekten faydalandig gériilmektedir. TUBITAK-TIDEB’den haberdar olan
gida sektorii firmalarinin %37’si bu kurumdan destek almigtir. Gida sektoriinli firmalarinin

%27’si destek alan metal sektorii izlemektedir (Sekil 18).
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Sekil 17. TTGV desteginin yayilma orani

* 21 Ocak 2006 tarihinden itibaren TIDEB, “Teknoloji ve Yenilik Destek Programlart Bagkanligi (TEYDEB)”
olarak orgiitlenmistir.

REF.



Haberim var | ]
Hullzrilch
Haberim war ]
Kullzrlch  [E
Haherim war ]
Hullarlch [
Hakerim war ]
Hullzrch (]
Hakerim war ]

Hullarlch _

0 20 40 g0 a0

Genel |Kimya | Metal | Tekstil] Gida

Sekil 18. TUBITAK-TIDEB desteginin yayilma orani

Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme idaresi Baskanhg
(KOSGEB), devlet tarafindan 6zel olarak kurulmus bir kurum olarak KOBI’lere ¢ok sayida
hibe ve fon olanagi sunmaktadir. Bu fonlarin geri 6deme kosullar1 ve siireleri fon tipine gore
degismektedir. Tekstil sektoriinde firmalarin %70’1, kimya sektoriinde %84°i, metal
sektoriinde %87’si ve gida sektoriinde %65°i KOSGEB’den haberdardir (Sekil 19). Her
sektorde firmalar diisiik miktarlarda da olsa bu kurumun sagladigi olanaklardan
faydalandigin1 belirtmektedir. Bu desteklerden en az tekstil firmalarmin yararlandigi

gorilmiistiir.
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Sekil 19. KOSGEB desteginin yayilma orani

Teknoloji Gelistirme Merkezleri (TEKMER), KOSGEB tarafindan inkiibator

niteliginde birimler olarak kurulmustur. TEKMER, girisimcilere kurulus ve gelisme
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asamalarinda yer saglamaktadir. Tekstil sektoriinde firmalarin %47°si, kimya sektoriinde
%63°1, metal sektoriinde %58’i ve gida sektoriinde %55t KOSGEB-TEKMER’den
haberdardir. TEKMER ’lerden haberdar olan gida sektorii firmalarinin dortte birinden ¢cogu bu
kaynaktan istifade ederken bunu izleyen diger bir sektor de metaldir. Bu kurumdan haberdar
olan metal sektorii firmalarinin %15°1 kaynaklarindan da faydalandigini ifade etmektedir.

KOSGEB-Girisimcilik Enstitiisii’nden tekstil sektoriinde firmalarin %42’si, kimya
sektorliinde %47’si, metal sektoriinde %51°1 ve gida sektoriinde %45°1 haberdardir. Bu
kurumdan en ¢ok kimya sektorii firmalar1 yararlanmistir ve haberdar olan kimya sektorii
firmalarinin %22’si enstitii tarafindan saglanan desteklere ulagtigini ifade etmislerdir.

Halkbank bir devlet bankasi olarak girisimcilere ve KOBI’lere &zel birgok fon
olusturmustur. Tekstil sektoriinde firmalarin %63°1, kimya sektoriinde %53°1, metal
sektoriinde %60’1 ve gida sektoriinde %40°1 Halkbank hakkinda bilgi sahibidir ancak
yararlanma oranlar1 diistiktiir. Halkbank’tan haberdar olan gida sektorii firmalarinin %25°1,
metal sektorii firmalariin ise %20’si desteklerden yararlanmgtir.

Teknoloji Gelistirme Bolgeleri 6zel yasa® ile desteklenen ve teknoloji yatirrmlaria
bircok tesvikler sunan yasayla tanimli bolgelerdir. Tekstilde firmalarin %40’1, kimya
sektorliinde %32’°si, metal sektoriinde %42’si ve gida sektoriinde %40°1 bu bolgelerden
haberdardir. Sektorler iginde sadece kimya ve metal sektorlerinin bu bolgelerden
faydalandiklart goriilmektedir; bu oran haberdar olan kimya firmalarinin %15’i, metal
firmalarinin ise sadece %5’1dir.

Altinc1 Cerceve Programi Avrupa Birligi tarafindan AB iilkeleri arasinda isbirligine
dayal1 ar-ge projelerine verilen desteklerden olusmaktadir. Kimya sektoriinde firmalarin
%37’si, metal sektoriinde %29°u, tekstil sektoriinde %21°1 ve gida sektoriinde %25’ bu AB
programindan haberdardir. Ancak sadece kimya ve metal sektorii firmalarmin bu desteklere
ulastig1 goriilmektedir. Kimya sektoriinde bu programdan tiim firmalarin yaklasik 9%5°1, metal
sektoriinde ise %2’si bu desteklerden faydalanmaktadir (Sekil 20).

Yukarida so6zii gecen destek programlar ile ilgili etkinlik degerlendirmesi yapilmasi
Ongoriilmiis ve anket formuna bu konuda bir soru eklenmistir. Ancak bu destek
programlarindan yararlanan firmalarin az sayida olmast nedeniyle bu degerlendirme

yapilamamustir.

%4691 numarali Teknoloji Gelistirme Bélgeleri Kanunu 26 Haziran 2001 tarihinde kabul edilmistir.
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Sekil 20. Altinc1 Cergeve programi yayilma orant

TUBITAK-TIDEB ve KOSGEB destek programlarindan hem haberdarlik hem de
kullanim oranlar1 diger destek programlarina gore daha yliksektirr KOSGEB destek
programlarinin genis yelpazesinin de bunda rol oynadigini soyleyebiliriz. Haberdarlik oranlari
ile kullanim oranlar1 arasindaki biiyiikk farkin bir nedeni firmalarin ar-ge faaliyetlerindeki
diisik yogunluktur. Diger bir neden olarak da yenilik igbirliklerindeki diisiik diizey
gosterilebilir’.

Miifit Akyos Sanayi Ar-Ge Yardimlari: Bir Degerlendirme® baslikli makalesinde,
TUBITAK-TIDEB ve TTGV’nin kaynaklarinin yeterli ancak bu kaynaklara talebin az
oldugunu belirtmistir. Ar-ge destek programlarindan az faydalanilmasinin gerekgesinin “bu
kurumlarin duyulmamasi1” olmadigim1 belirten Akyos, ger¢ek nedenlerin arastiriimasi

gerektigini vurgulamistir.

SONUC

Imalat Sanayiinde Yenilik Arastirmasi 2004/05 galismasina katilan firmalarda ar-ge ve
tasarim faaliyetlerinin ayr1 birer birimde orgiitlenmis olmasindan ziyade mevcut miihendislik
kadrosu —ozellikle iiretimde gorevli uzmanlar- tarafindan siirdiiriildiigii gézlenmektedir. Bu
gozlemden hareketle, ar-ge faaliyetlerinin daha ziyade gelistirme ve Ozellikle de iiretim
teknolojisi gelistirme agirliklt oldugunu sdyleyebiliriz. Nitekim firmalarda son ii¢ yilda

gerceklesen biiylik teknoloji degisiklikleri goreli yogun bir diizeyde oldugu gibi, firmalarin

> Rekabet ve Isbirlikleri, imalat Sanayinde Yenilik Arastirmasi 2004/05, www.ref.sabanciuniv.edu
% Akyos M., (2006). “Sanayi ar-ge yardimlart: bir degerlendirme”, Cumhuriyet Bilim Teknik, 994, 18-20; 995,
18-19
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yaklastk %30’u Oniimiizdeki ¢ yilda biiyiik teknoloji degisiklikleri yapmay1
planlamaktadirlar. Sektdrel bazda firmalarin tiretimin modernizasyonu i¢in ayirdiklart yatirim
biitceleri ile yapilmis biiyiik teknoloji degisiklikleri arasindaki paralellik dikkat cekicidir.
Tekstil ve kimya sektorlerinde yasanan biiyiik teknoloji degisikligi diger sektorlerden daha
yiiksek diizeyde oldugu gibi, 1 milyon eurodan fazla yillik yatirim biitgesi ayirmis firmalarin
orami da bu iki sektdrde daha yiiksek diizeydedir. Uretim teknolojilerinde yapilan degisiklikler
mevcut iriinlerin gelismesine oldugu gibi yeni iirlinlerin iiretilmesine de yol agmistir. Bu
sonuglar, iiretim teknolojilerinde goreli yiiksek oranlarda yapilan degisikliklerin temel
hedefinin tirtinlere yonelik oldugunu gostermektedir.

Son {i¢ y1l iginde en az bir yeni iirlin lireten firmalarin oranlar1 kimya sektoriinde %90,
metal sektoriinde %85, tekstil sektoriinde %75 ve gida sektoriinde ise yaklasik %80°dir. Yeni
irlin performansi firma biiyiikliiklerine gore degerlendirildiginde ise biiylik 6l¢ekli firmalarin
%80’inde, orta ve kiiglik Olgekli firmalarin %85’inde son ii¢ yilda en az bir yeni {iriin
tiretildigini goriiyoruz. Diger bir deyisle de; caligmaya katilan biiylik 6lgekli firmalarin
%20’sinde, orta ve kii¢iik 6l¢ekli firmalarin %15’inde son ti¢ yilda hi¢ yeni iirlin iiretilmedigi
anlasilmaktadir. Son ii¢ yilda iiretilen yeni iiriin sayilarinda ise tim sektorlerde en ¢ok
rastlanan yeni {irlin adedi araliginin 1-5 adet oldugu goriilmiistiir. Gida ve metal sektoriindeki
firmalarin yaridan ¢ogu, tekstil ve kimya sektoriindekilerinin sirast ile %42 ve %36’s1 son {i¢
yilda pazara 1-5 adet araliginda yeni iiriin slirmiiglerdir. Yeni iiriin uygulamasinin en yaygin
oldugu sektor olan kimya sektdriinde firmalarin %20’sinde son ii¢ yilda pazara 51 adet ve
tizerinde yeni iirlin stiriilmiistiir. Bu yeni iirlinler i¢cinde pazar i¢in de yeni olan {iriin adedinin
de ¢ok fazla olmadigi goriiliir. Ancak burada vurgulanmasi gereken husus, firmalarin az
sayida dahi olsa, pazar i¢in de yeni iirlin liretme ¢abas1 i¢inde olmalaridir.

Pazara siiriilen yeni iirlin adetlerinde gozlenen diisiikliik toplam ciro i¢inde yeni
tirlinlerin payina da yansimaktadir. Tiim sektorlerde firmalarin yarisindan ¢ogunda yeni iirlin
satiglarinin ciro igindeki paymnin %1-20 araliginda gergeklestigi gozlenmektedir. Yeni {iriin
gelistirmede kullanilan insan giicii kaynagina bakildiginda biiytlik 6l¢ekli firmalarin %42’si,
kiiciik olgekli firmalarin %38’1 ve orta dlgekli firmalarin %22’sinin herhangi bir yeni iirlin
icin en fazla 5 adam-aylik bir kaynaga ihtiya¢c duydugu goriilmektedir. Kullanilan insan giicii
kaynaginin diizeyi bize yeni iiriinlerin genellikle kiiclik degisiklikler igeren iiriinler oldugunu
gostermektedir. Bu olgu yeni drilinlerin toplam ciro igindeki payint olumsuz
etkileyebilmektedir. Benzer sekilde, yeni iirlinler i¢in harcanan insan giicli kaynaginin goreli

diisiik degeri bu iiriinlerin basarisin1 da olumsuz etkileyebilmektedir. Yeni iirlinlerde son ii¢
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yilda basarisiz {iriin projesi olan firmalarin oranlari sektér bazinda %24 ve %35 arasinda
degismektedir. Basarisizlik firma Olceginde degerlendirildiginde biiylik firmalarin daha
basaril1 oldugu goriilmektedir. Adet olarak bakildiginda, basarisiz yeni iiriin projelerinin ¢ok
bliyiik oranda 1-5 adet aralifinda gerceklestigini goriiyoruz. Gida sektorii firmalart igin
basarisizlik esas olarak talep diisiikliigiinden kaynaklanirken, teknolojisi goreli daha karmagik
olan metal ve kimya sektorlerindeki firmalarda teknik problemler, rekabetin goreli daha
yogun yasandigi tekstil sektoriindeki firmalarda ise pazarlama sorunlar:t one g¢ikmaktadir.
Basarisizlik nedenleri sektorlerin ve firmalarin giderilmesi amaci ile iizerine egilmesi gerekli
zayifliklara da isaret etmektedir.

Tiim sektorlerde yeni iiriinler tliretilmekle birlikte hepsinde modas1 ge¢gmeyen ve satisi
siirdiiriilen uzun yasam c¢evrimine sahip {iriinlerin bulundugu da anlasilmaktadir. Gida
sektorlinde, 10 yildan uzun siiredir faaliyet gosteren firmalarin %75’inin 10 yildan uzun siireli
tiriini oldugu goriiliir. Tekstil sektoriinde bu oranin %78’e, metal sektoriinde %85’e ve kimya
sektorliinde ise %100°e ¢iktigi gorilmektedir. Gida sektorii firmalarmin %65’inde bu
iriinlerin cirodaki paylar1 %61-80 arasindadir. Tekstil sektoriinde ise firmalarin yaklasik
%A45’inde bu iirlinlerin cirodaki paylar1 %81’in {lizerindedir.Bu sonug, yeni {iriin performansi
konusunda da olumsuz bir tabloya isaret etmektedir.

TUBITAK-TIDEB ve KOSGEB destek programlarindan hem haberdarlik hem de
kullanim oranlar1 diger destek programlarina gore daha yiliksektirr KOSGEB destek
programlarinin genis yelpazesinin de bunda rol oynadigini soyleyebiliriz. Haberdarlik oranlari
ile kullanim oranlar1 arasindaki biiyiik farkin bir nedeni firmalarin ar-ge faaliyetlerindeki
diisik yogunluktur. Diger bir neden olarak da yenilik igbirliklerindeki diisiik diizey

gosterilebilir.
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